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管理会社変更による⾚字会計改善の成功事例

「空き駐⾞場の増加で、収⼊が減少！」

お悩みPOINT

駐⾞場の契約者数激減による収⼊減 機械式駐⾞場の修繕問題

三菱地所コミュニティTOP > マンション管理会社をお探しの⽅へ > 事例紹介 | 空き駐⾞場の増加で、収⼊が減少！
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お客さまのお悩み

ここ数年、駐⾞場の契約者数が減少傾向にあります。このままのペースで契約者数が

減ると、⼤規模修繕⼯事の際、修繕積⽴⾦が不⾜してしまうかもしれないと⼼配にな

ってきました。また、機械式駐⾞場の経年劣化が進んでおり、そろそろ本格的な修繕

⼯事の予算措置などを検討する必要がありそうです。以前の理事会でマンションの居

住者以外に駐⾞場を貸す案も出ましたが、外部の⼈が出⼊りすることに不安を感じて

反対する⼈もいます。いったいどうしたらいいのでしょう？

ご相談いただいたマンションの情報
所在地： 東京都 ⼾数： 170⼾ 築年数： 15年

その他： 駐⾞場は全部で119台分あり、うち27台分が外置き機械式駐⾞場

解決POINT

https://www.mec-c.com/
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POINT 1 現状の把握と分析

現在の収⽀状況、駐⾞場の契約状況、機械式駐⾞場の保守点検費⽤など、各種の情報

を整理し、現状を正しく把握します。

POINT 2 アンケートの実施

居住者向けアンケートの実施をご提案。駐⾞場利⽤に関する皆様のご意向を伺い、そ

もそも⾞の保有率が減っているのか、それとも駐⾞場使⽤料が相場より⾼いため、外

部の⽉極駐⾞場を利⽤しているのかなど、多⾓的にご意⾒を伺って現状を⾒極めま

す。

POINT 1

現状の把握と分析

POINT 2

アンケートの実施

POINT 3

情報分析と対応⽅針のご提案

ここ数年、都市部にある交通利便性が⾼いマンションの駐⾞場空き問題が増えています。

すでに検討されているようにいくつかのソリューションはありますが、こうしたご相談を受けた場合には、

まずそのマンションの状況を調査・把握してから最適な解決策をご提案するよう努めています。

https://www.mec-c.com/
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POINT 3 情報分析と対応⽅針のご提案

現地調査やアンケート結果を総合的に分析し、マンションの特性にあわせた対応⽅針

をご提案いたします。

アンケート結果

・RV⾞に変更したため、機械式駐⾞場に駐⾞ができなくなり外部で借りていた。

・近隣の駐⾞場の⽅が安いため、外部で借りていた。

・全体的に⾞の保有率が減っていた。

ご提案

近隣相場にあわせた駐⾞場使⽤料の⾒直し
2年程前に駐⾞場使⽤料を⾒直したのですが、最新の近隣相場と⽐較すると、⽉額数千円程度⾼い料⾦設定であるこ

とが分かりました。

https://www.mec-c.com/
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アンケート結果から、近隣相場並みの使⽤料であれば契約率が改善され、収⼊増が⾒込める可能性が⾼いと判断でき

たため、駐⾞場使⽤料の減額改定をご提案しました。

機械式駐⾞場から平置き駐⾞場への変更⼯事と付加価値向上のご提案
⾞⾃体の保有率低下と、機械式駐⾞場に⼊庫できないRV⾞の増加から、機械式駐⾞場を⼀部撤去し、平置き駐⾞場

への変更⼯事をご提案しました。また、共⽤部分への無断駐⾞が問題となっていたこともあり、新設した平置き駐⾞

場の⼀画を居住者専⽤のコインパーキングとし、マンションの付加価値が⾼まるよう配慮しました。

結果

結果 1
経費削減

結果 2
駐⾞場契約の確保

結果 3
専⽤コインパーキング

https://www.mec-c.com/
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駐⾞場の利⽤率が低下傾向にあったこちらのマンションの場合は、さまざまなシミュレーションを⾏って検討した結果、駐

⾞場使⽤料の⾒直しと機械式駐⾞場を埋め戻して平置きにするご提案を管理組合に採択いただきました。

POINT 1 経費削減

・全体的な駐⾞場区画数を削減

・メンテナンス費⽤の嵩む機械式駐⾞場の⼀部撤去

POINT 2 駐⾞場契約の確保

・少なかったRV⾞対応の平置き駐⾞スペースの増加

・近隣相場を勘案し、駐⾞場使⽤料を⾒直したことによる契約者数増加

POINT 3 専⽤コインパーキング

・無断駐⾞撲滅のため居住者専⽤コインパーキングを新設

結果的に駐⾞場の契約率は⼤幅改善となり、メンテナンス費⽤や修繕⼯事などの⽀出も⼀部削減できたことから、管理組合の収⽀

バランスも将来に向けて健全な状態に戻すことができました。また、マンション敷地内にコインパーキングを設置したことで、共

⽤部分の⻑時間にわたる無断駐⾞が激減しました。

https://www.mec-c.com/
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お客さまの声

まさか機械式駐⾞場を平置きに変えてしまうこと

が、⻑い⽬で⾒るとコストダウンになるとは考えつ

きませんでした。

また、居住者向けのコインパーキングができたこと

で、無断駐⾞が減っただけでなく、⽉に数回⾞で遊

びに来る両親にも喜ばれています。 きめ細かなシミ

ュレーションと、さまざまな解決策を複合的に組み

あわせてわかりやすく提⽰してくださったことで、

誰の⽬で⾒てもわかるかたちで、提案のメリット・

デメリットを吟味することができました。

今回の⾒直しで、不安だった将来における修繕積⽴

⾦の不⾜問題が改善され、安⼼できました。

担当者の声

理事の皆様にすると、駐⾞場の仕様そのものを変更

するのは⼤胆な提案だと思われたかもしれません

が、リニューアル事業本部と協⼒して、このまま機

械式駐⾞場を残した場合、⼀部撤去・全撤去の場合

など、複数の収⽀シミュレーションをご説明したこ

とで安⼼されたご様⼦でした。

マンションに最も近い⽉極駐⾞場料⾦より若⼲低め

に設定したことが効果を上げ、外部に借りていた⽅

も複数戻ってらっしゃいました。

何より、ご提案の⽅向性を決める段階で、グループ

会社からエリア特性や最新の不動産市況などトレン

ド情報を⼗分にヒアリングできていたことが成功要

因だったと思っています。

https://www.mec-c.com/
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無事に駐⾞場の変更⼯事と契約⼿続きが終わったと

きに、お客さまから「本当にありがとう」と感謝い

ただいたことがとても嬉しかったです。

その他事例：個々の物件に応じた最適な解決策をご提案！

カーシェアリングを導⼊

アンケート結果から、所有していた⾞は⼿放したけれども、⾞があれば乗りたいとい

う居住者の声が明確になったため、駐⾞場の外部貸し出しと共にカーシェアリングを

導⼊。

マンションとしての利便性も⾼まったため、資産価値向上にもつながりました。

機械式から⾃⾛式への変更

https://www.mec-c.com/
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駐⾞場契約者数の激減により、保守点検費⽤のかかる機械式駐⾞場を埋め戻して、⾃

⾛式⽴体駐⾞場へ仕様変更を⾏いました。⼤型⾞が駐⾞できるようになったため、駐

⾞場の活⽤促進を図ることができました。

機械式駐⾞場の⾼さ制限の改修⼯事

アンケート結果から、⾞⾼の⾼いRV⾞のニーズがあることが判明。⾼さ制限のあった

機械式駐⾞場に、⾼さを変更する改修⼯事を施すことで、駐⾞区画数は減りました

が、駐⾞場契約者数を増やすことに成功し、結果として収⼊増に繋がりました。

空き駐⾞場の増加で、 ⼤規模修繕⼯事の

そのほかの事例の紹介
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マンション管理会社変更に関する

お問い合わせフォームはこちら
お電話でのお問い合わせ

0120-981-741 0120-053-153

収⼊が減少！ 資⾦不⾜が判明！

管理員の仕事ぶりと対応に不満！ フロント担当者の対応が悪い！

⾃主管理から管理会社への業務委
託に移⾏

コミュニティの形成や防災対策を
⾏いたい！

管理費等の滞納⾦を払ってもらえ
ない！ 賃貸化が進み、⺠泊が発覚！

⻄⽇本 東⽇本

https://www.mec-c.com/inquiry/mansion/form.php
tel:0120981741
tel:0120053153
https://www.mec-c.com/mansion/case/case01.html
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※掲載している業務は、⼀般的な仕様となります。物件によって仕様が異なる場合がありますので、詳しくは当社までお問い合わせをお願いします。

当社管理マンションにお住まいの⽅へ マンション管理会社をお探しの⽅へ

ビル管理会社をお探しの⽅へ 当社のマンション管理業務について

当社のビル管理業務について 会社情報

採⽤情報 ニュース/トピックス

三菱地所のレジデンスクラブ 三菱地所のリフォーム

お問い合わせ

個⼈情報保護⽅針 特定個⼈情報等の適正な取扱いに関する基本⽅針

ソーシャルメディアポリシー このサイトについて
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